
Norman Endpoint Protection (NPRO) installationsguide 

Ladda ner installationspaketet (32 eller 64 bitars) från nedanstående länk:  

http://www.norman.com/downloads/sm‐ent/68793/se 

 

 

Starta installationspaketet och välj installationsspråk. 

 

Välj nästa. 

, 

Acceptera licensavtalet. 

http://www.norman.com/downloads/sm-ent/68793/se


 

Ange kundens licensnyckel (5x5 tecken) 

 

Välj förvald ”Anpassad” installation för att installera NPRO som en distributionsserver för hanterade 
klienter. 

Välj ”Antivirus” för att installera NPRO som en singelinstallation. 

 



Här väljer ni språkpaketen som skall användas för distribution (i det fall ni valde ”Antivirus” 
singelsinstallation visas ej detta). 

 

NPRO installeras som standard till ”C:\Program\Norman” (”C: \Program files\Norman” under 
engelskt operativsystem) 

För att ändra målmappen välj ”Byt” och ange enhet och\eller katalog. 

 

Välj ”installera” för att påbörja installationen. 



 

 

Installationsprogrammet är nu slutfört, välj ”OK” och sedan ”Slutför” för att avsluta 
installationsprogrammet. Avvakta några minuter och starta sedan om datorn. 

 

Högerklicka på Norman ikonen i meddelandefältet, välj ”Norman Endpoint Manager” 

Ifall ni valde ”Antivirus” singelinstallation  är ni nu klar med installationen och har pga detta ej 
alternativet ”Norman Endpoint Manager” i er installation.  



 

Läs igenom informationen ovan och bocka i rutan för att fortsätta guiden. 

 

Välj ”Jag skapar ett nytt Realm” för att skapa ett nytt Realm för ert nätverk (om ni ej har skapat något 
Realm för detta nätverket tidigare) 

Välj ”Jag återställer ett befintligt Realm” om ni har en säkerhetskopia utav ett tidigare Realm och vill 
återställa denna. 



 

Ange ett namn för Realmet (tex företagetsnamn eller domän) 

Ange ett användarnamn för Realm ägaren (får ej innehålla svenska tecken, tex å, ä , ö) 

Ange ett lösenord för Realm ägaren (får ej vara samma som Realm namnet) 

Ange NPRO serverns namn eller IP adress (servern som ni installerat NPRO på) 

 

Se till att ni antecknat ovanstående uppgifter eller välj ”Skriv ut den här sidan” för att skriva ut 
uppgifterna. 



 

Välj de operativsystem som ni använder på klienter och servrar i ert nätverk. 

 

Här är de paket ni valde under installationen förvalda. 



 

Välj ”Slutför” för att slutföra konfigurationen utav Realmet. 

 

Logga sedan in med Realm ägarens användarnamn samt lösenord (som ni skapade i ett tidigare steg). 

 



Realmet är nu skapat och ni ser nu översikts vyn utav ert Realm. 

Gå nu till ”Inställningar” och ”Installation i ett nätverk” 

 

Ange NPRO serverns IP/värdnamn. 

Ange näverkets Domän (i det fall det ej finns en Domän, lämna då fältet blankt) 

Ange en domänadministratör samt lösenord (eller ett konto med administratörsrättigheter på 
klienterna). 

Välj sedan ”Spara” för att spara ändringarna. 

 

Gå nu till ”Underhåll” och ”Skapa MSI” 

 

Skriv in sökvägen där ni vill att msi paketet skall sparas (tex ett nätverksshare), inklusive namn på 
paketet samt filändelsen. 

NPRO serverns IP/värdnamn är redan angiven (det är via denna, samt TCP + UDP port 2868, 
klienterna kommer att kommunicera med servern) 



Välj ”Skapa” för att skapa msi paketet på vald sökväg med valt namn. 

 

Välj ”OK” för att bekräfta skapandet utav msi paketet. 

 

Msi paketet skapas. 

Ifall ni valt både 32 samt 64 bitars operativsystem under ”Plattformar” kommer två separata msi 
paket att skapas, ett för x86 samt ett för x64. 

Dessa paket distribueras ut på valfritt sätt till klienterna (via GPO eller manuell exekvering på klienten 
via ett nätverksshare) 

Klient installationen avvaktar några minuter innan den kontaktar distributionsservern och blir 
hanterad utav Realmet. 

 

Rekommenderar att man kör en manuell uppdatering efter att man konfigurerat upp Realmet. 

Högerklicka på Norman ikonen i meddelandefältet och välj ”Internetuppdatering” 

 

När man skapat ett Realm för nätverksdistribution 
visas samtliga komponenter som finns att uppdatera för Realmet (distributionsservern). 



När man valt ”Antivirus” singelinstallation, visas ej detta.  

För mer information om Norman Endpoint Protection, se Adminguiden (Engelskspråkig) på 
nedanstående länk: 

http://www.norman.com/support/user_manuals/68753/se 

http://www.norman.com/support/user_manuals/68753/se

